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	基本信息
	｜ Sylvia
	石艺涵
	电话：18100470129
	邮箱：sylviasyh77@outlook.com
	微信：sssyh77
	个人评价

	AI产品落地构建经验：在京东参与营销活动AI Agent自动化平台从方案设计到落地交付，独立完成AI表单SaaS平台（Dashform）从0到1的产品设计与增长。
	AI能力设计与技术落地能力：具备软件工程与全栈开发背景，熟悉LLM应用、AI Agent设计及API集成，能够独立完成从需求验证到MVP开发的全流程。
	企业级协作与量化交付能力：担任产品负责人与Scrum Master，以“人力降80%、周期降60%、转化率+20%”的量化目标驱动设计，跨团队推进复杂项目按期交付。
	教育背景
	墨尔本大学(QS2026: 19)
	软件工程(AI方向)
	蒙纳士大学(QS2026: 37)

	实习经历
	AI产品实习生


	工作概述：参与营销活动AI Agent的产品设计与落地，覆盖大促活动从选品、页面搭建到投放的全流程AI自动化体系建设。
	【营销活动AI Agent】
	项目背景：团队全年承接30-60场营销活动，单场S级大促全流程耗时45-60个工作日、需协调10-25名运营人力，60%工时消耗在页面搭建、商品圈选、数据整理等机械性工作上，投入产出比极低。我作为产品实习生，以“降本增效”为核心命题主导方案设计与落地，用明确的量化目标反向驱动产品设计。
	核心工作：

	1.以量化核心指标定边界：锚定“人力降80%、周期降≥60%、转化率+20%”三大目标（以A级活动为例），据此界定AI自动化的范围与人工保留的节点。
	2.人机分工的产品化设计：将全链路拆为8个阶段由Agent自动执行，仅保留方案、选品、预算、页面、投放5个人工确认点，让运营从执行者变为审核决策者。

	3.成本与效果平衡的AI选型：创意判断类任务配置强模型、规则明确类任务配置轻量模型，保证体验的同时控制单场活动调用成本，支撑全年规模化复用。
	项目成果：行业类目A级活动上线周期由5-10个工作日缩短至1-2个工作日（降幅≥60%）；单场人力投入由25人日降至5人日（降幅80%）；60%机械性工作由Agent承担。
	工作概述：负责AI Native Form产品（Dashform）落地的产品设计、增长策略与前端开发，主导多项核心AI功能设计与落地
	【Dashform – AI表单与问卷生成平台（SaaS）】
	项目背景：传统表单工具依赖人工逐项配置，创建效率低，难以满足企业快速生成问卷与营销内容的诉求。我作为产品经理（兼前端开发），负责产品设计、增长策略与前端开发阶段，推动产品定位从AI Form Builder向AI Quiz、再到AI Agent Ready Platform（GEO）持续升级。

	核心工作：
	1.从0到1产品设计与定位升级：主导AI Native Form产品设计、增长策略及前端开发，推动产品从AI Form Builder → AI Quiz → AI Agent Ready Platform（GEO）持续升级。
	2.核心AI功能建设：主导基于LLM的表单/问卷自动生成（AI Form / AI Quiz Generator），实现自然语言到表单与问卷的自动生成。


	3.AI驱动增长：设计SEO内容生成模块，自动生成博客与营销内容，支持海外用户获取。
	项目成果：完成产品落地搭建并上线（getaiform.com），实现AI表单/问卷自动生成与SEO内容生成能力落地，支撑海外用户增长。
	1.深入参与国有企业客户需求调研与解决方案制定，协助销售团队完成产品演示、技术方案编写及售前支持，推动多个定制化项目的落地进度。
	2.方案编写：结合客户业务场景，输出完整技术解决方案文档，提升跨团队沟通效率，有效推动多个定制化项目从需求确认到方案落地的全流程推进。
	1.主导开发EdVance.pro教育平台前端核心模块。参与系统架构优化与智能化功能（AI留学推荐、文书生成等）设计与测试，实现平台上线并覆盖200+用户。
	2.AI Agent模型实现个性化AI留学顾问功能。前端技术栈包括Next.js、JavaScript等，推动技术方案在实际场景中的落地实施。参与智能留学文书与AI留学顾问平台的开发，主导平台前端核心模块开发与系统架构优化。
	项目经历
	AI产品负责人


	1.负责智能交易平台的产品规划与AI能力设计，重点构建基于AI Agent的撮合与竞价决策机制，设计买卖双方匹配（Matching Agent）与竞价辅助（Bidding Agent），定义输入与输出，将AI能力嵌入交易流程，实现从信息展示到决策辅助的产品升级。
	2.设计AI功能落地路径并协调前后端与AI模块开发，担任Scrum Master推动系统在需求变化下保持稳定交付，持续优化核心业务流程。
	AI产品经理 ｜ 哈佛大学创业课程独立项目


	1.独立主导AI宠物照护平台的端到端产品设计，完成用户痛点分析、市场定位、MVP定义、核心流程设计、原型搭建与商业模式规划。
	2.基于自然语言交互的AI智能匹配功能，将宠物性格、照护需求、地点与时间等非结构化信息转化为个性化服务者推荐，降低用户筛选与决策成本。
	1.独立负责两家澳洲咨询公司的企业网站与后台管理系统建设，使用CakePHP/HTML/CSS/JavaScript提供定制化解决方案，实现预约、客户信息管理等核心功能模块。
	2.用敏捷开发方法（Scrum），承担冲刺计划与任务管理角色，编写详细项目文档与进度报告，确保按期交付并符合客户业务逻辑
	语言：英语（流利）、韩语（入门）。
	AI与数据分析：熟悉大语言模型（LLM）应用与API集成，具备基础机器学习与数据分析能力，掌握Tableau、Metabase等数据可视化工具。
	产品与用户体验：具备用户流程分析与体验优化能力，关注AI产品的可解释性与用户信任，熟悉Figma原型设计。
	技术基础：熟悉Web开发技术（React、Next.js、TypeScript），理解前后端架构与API设计，具备数据库设计基础（MySQL、PostgreSQL）。
	项目管理与协作：熟悉Agile方法，熟练使用Git、Trello、Linear等协作工具。


